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• Compliance – Ausmaß, mit dem Patienten ärztliche
Empfehlungen befolgen

� impliziert eine hierarchische Arzt-Patient-Beziehung

• Adherence - alternativer Begriff für Compliance

� impliziert eine aktive Patientenbeteiligung
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Effekt von ärztlicher Kommunikation auf Adhärenz: Review: Zolnierek & 
DiMatteo, 2009
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