DIE PRARTISCH-MUNOLICHE

Arztekammer Berlin

April
2021




Impressum

Die praktisch-miindliche Abschlusspriifung
Ablauf des Priifungstages und zusétzliche Informationen

Fotos:
André Wagenzik

Stand:
April 2021

Herausgeber:

Arztekammer Berlin

Kérperschaft des dffentlichen Rechts
Friedrichstrafse 16

109649 Berlin

www.aerztekammer-berlin.de
Alle Rechte liegen beim Herausgeber. Nachdruck, Vervielféltigung

sowie Verbreitung in digitalen Medien, auch auszugsweise, sind
nur mit schriftlicher Genehmigung des Herausgebers gestattet.



In diesem Comic erfahren Sie, wie die praktisch-miindliche
Abschlusspriifung fiir Medizinische Fachangestellte ablauft.

Wir begleiten die fiktive Priifungskandidatin Sara Fernandez
durch den Priifungstag.

Das sind ihre Stationen:

« Ankunft in der Arztekammer Berlin

* Vorbereitung mit Ausweiskontrolle, Belehrung

und Bearbeitung der Verwaltungsaufgabe

Begriifsung und Belehrung durch den Priifungsausschuss
Kennenlernen der Priifungsumgebung

Praktischer Teil der Priifung

Fachgesprach

Bewertung und Wartezeit

Bekanntgabe des Priifungsergebnisses

Die handelnden Personen:

) Sara Fernandez, die Priifungskandidatin
Priifungsaufsicht

S Proband (Patient)

Berufsschullehrerin

hl‘ »/ Medizinische Fachangestellte



nktlich zur angegebenen Ladungszeit trifft Sara Fernandez in der Friedrichstrafse 16 ein und meldet sich am Empfang an.

Guter Hinweis.
Das hatte ich glatt
vergessen. Am besten,
ich schalte mein Handy
direkt aus.




Was mich
Sara Fernandez sitzt im Wartebereich wohl erwartet?
vor dem Vorbereitungsraum. Gleich wird Aber keine Panik,
sie aufgerufen. schliefblich habe
ich mich gut
vorbereitet.

Frau Fernandez?
Kommen Sie bitte herein.
Sie sind die ndchste
Priifungskandidatin.

Im Vorbereitungsraum liegen verschiedene Unter-

lagen, Formulare und Fachbiicher aus. Diese sind

als Hilfsmittel zur Bearbeitung der Priifungsaufgaben

zugelassen.
Ein Gliick,
dass mein

Ausweis noch
giiltig ist.

Bevor die Priifung beginnt, wird der Personalausweis
oder Reisepass kontrolliert.




Die Priifungsaufsicht informiert Sara Fernandez im Vorbereitungsraum liber die Dauer der Priifung und die zugelassenen
Hilfsmittel, die sogenannte Belehrung.

Fiihlen
Sie sich
gesundheitlich
in der Lage, die
Priifung zu
absolvieren?

Das ist ein Beispiel fiir eine Verwaltungsaufgabe.
Die Vorbereitungs- und Bearbeitungszeit betrégt jeweils 10 Minuten.

Ausgangssituation:

Sie arbeiten in der Allgemeinarztpraxis Dr. med. Fritz Fischer. Herr Thomas betritt die Praxis. Er ist auf dem Weg zum
Einkaufen mit dem Fahrrad gestiirzt und blutet am rechten Ellenbogen. Er ist sehr blass, kollaptisch, aus der Wunde
sickert Blut. Es ist die erste Behandlung in diesem Quartal.

Patientendaten: ~ Erich Thomas, geb.: 01.04.1970 Praxisdaten: BSNR: 725555500  LANR: 607080901
Gartenstr. 10, 13154 Berlin Dr. Fritz Fischer
AOK Nordost/Vers.Nr.: Al24556789 Friedrichstr. 16
Gesundheitskarte gliltig bis: 12/20 10964 Berlin
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Fiihren Sie zun&chst alle gebotenen und erforderlichen Handlungen durch.

2. Sodann erhalten Sie alle weiteren Anweisungen vom Arzt, die lhren Fall betreffen. Bereiten Sie sich auf mégliche
diagnostische und therapeutische Mafsnahmen vor und eventuell notwendige Formulare.

3. Verwaltungsaufgaben:

Dr. Fischer mdchte Kompressionsbinden bestellen. Es wurden drei Angebote eingeholt. Nehmen Sie einen Angebots-

vergleich vor. Berechnen Sie das giinstigste Angbot (Anhang).

Beachten Sie gesetzliche Vorschriften iiber Hygienemafonahmen, Arbeitsschutz und Umweltschutz.

I Weitere Hinweise zur Priifungsdurchfiihrung I

Hinweise:

1. lhre Vorbereitungszeit betragt 10 Minuten.

2. Anschliefsend haben Sie weitere 10 Minuten Zeit, im Vorbereitungsraum den Verwaltungsteil Ihrer
Priifungsaufgabe zu bearbeiten. Danach werden Sie in lhren Priifungsraum gefiihrt.

3. Dort haben Sie Zeit, sich mit den Materialien vertraut zu machen.

4. Im Anschluss présentieren Sie dem Priifungsausschuss in bis zu 50 Minuten den Ablauf des
Behandlungsfalls.

5. Wéhrend der Priifung wird ein Proband die Rolle des Fatienten/der Patientin libernehmen.

6. Das abschliefsende Fachgespréch dauert bis zu 15 Minuten und wird sich auf die vorangegangene
Présentation beziehen.

Viel Erfolg!
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I In der Musteraufgabe soll ein Angebotsvergleich durchgefiihrt werden. I

Anbieter A Anbieter B Anbieter C
Berechnung Berechnung Berechnung

Hier den
Listeneinkaufspreis netto Einzelpreis
(je Verkaufseinheit) je Binde

eintragen
Listenpreis netto
Ge Bestellmenge) € 62,95 €50,86 €57,75
- Rabatt 14,00 % ohne 5,00 %
= Zieleinkaufspreis netto
+ Bezugskosten €10,50 €16,00 frei Haus
= Bezugspreis netto
+19% Umsatzsteuer (MwSt.) 19,00 % 19,00 % 19,00 %
= Rechnungspreis brutto
- Skonto 1,50 % 1,50 % 2,75 %
= Einstandspreis
(zu zahlender Preis)

I Die Lésung zur Musteraufgabe. I
Anbieter A Anbieter B Anbieter C
Berechnung Berechnung Berechnung

Hier den
Listeneinkaufspreis netto Einzelpreis
(je Verkaufseinheit) je Binde

eintragen
Listenpreis netto
Ge Begtellmenge) € 62,95 €50,86 €57,75
- Rabatt 14,00 % € 8,81 ohne 5,00 % €289
= Zieleinkaufspreis netto €54,14 € 50,86 € 54,86
+ Bezugskosten €10,50 €10,50 €16,00 €16,00 frei Haus
= Bezugspreis netto € 64,64 € 66,86 € 54,86
+19% Umsatzsteuer (MwSt.) 19,00 % €12,28 19,00 % €12,70 19,00 % £€10,42
= Rechnungspreis brutto €76,92 €749,56 € 65,28
- Skonto 1,50 % €115 1,50 % €19 2,75 % £€1,80
= Einstandspreis
(zu zahlender Preis) €7577 € 78,37




Sara Fernandez bearbeitet die Verwaltungsaufgabe
und macht sich dabei Notizen.

Gut, dass
ich meine Notizen
wéhrend der Priifung
nutzen darf!

Ohne
Taschenrechner
wére ich beim
Angebotsvergleich
aufgeschmissen.

Fer e

Ein Mitglied des Priifungsausschusses holt Sara Fernandez nach der Vorbereitungs- und Bearbeitungszeit ab und
begleitet sie in den Priifungsraum.

Guten Morgen!
Ich bin ziemlich
aufgeregt ...
hoffentlich schaffe
ich das.

wihrend

Machen Sie sich keine Sorgen,
Frau Fernandez. Wir erkldren
Ihnen den Ablauf ganz in Ruhe.
Sie schaffen das bestimmt!




Die praktisch-miindliche Priifung Danke fiir den Hinweis!
soll eine typische Situation in der Praxis nachstellen. - Das mache ich.
Bitte konzentrieren Sie sich also auf den FPatienten ——
bzw. Probanden und nicht so sehr auf uns.

Im Priifungsraum warten die anderen Mitglieder des Ausschusses. Hier sind es ein Arzt, eine Medizinische Fachangestellte
und eine Berufsschullehrerin. Alle Beteiligten begriifsen Sara Fernandez und stellen sich kurz vor. Ein Ausschussmitglied
erldutert den Ablauf der Priifung.

Sara Fernandez hat nun einige Minuten Zeit, sich im Priifungsraum umzusehen. Sie macht sich mit dem medizinischen
Material in der ,Stummen Schwester" vertraut (Instrumente, Labor- und Verbandsmaterial).

Neben dem medizinischen
Material steht auch ein PC

mit Praxis-Verwaltungssoftware
(MEDYS 10, EPIKUR und ALBIS)
bereit.
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Schénen guten Tag!
Oh je, was ist lhnen
denn passiert?

Ich bin mit dem Fahrrad
gestiirzt und auf den
Ellenbogen gefallen.

Desinfizieren Sie
lhre Hznde regelméfSig
S0 wie Sie g5 ¢
gelernt haben,

Die Arztin oder der Arzt kann wéahrend der Priifung
nachfragen oder weitere Aufgaben erteilen.




Setzen Sie sich bitte
. : erst einmal hin. Ich versorge .
Je nach Priifungsfall kann i : kurz die Wunde und hole 4 Vielen Dank. Das tut
eine andere Behandlung dann den Arzt. ganz schan weh. So
oder Versorgung notwendig viel B.'f ;.’ch kaknn
sein. Auch die Reihenfolge : . gar nicht hingucken.
kann abweichen. 3 '
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Das klappt

doch !
Ich beginne nun mit och ganz gu

der Erstversorgung.
Zuerst entferne ich
den blutigen Verband.

Bevor ich Ihre Wunde abdecke,
muss ich sie reinigen.




V. - _ Der Arzt hat mich gebeten, die
IFP- ' Wundversorgung vorzubereiten. Deshalb
T e - : bereite ich jetzt den Arbeitsplatz vor
Teilen Sie - und stelle alle nétigen Instrumente
Meggergeb'::llgae _ : = und Materialien zusammen.
laut mft- ; ;

Der Blutdruck liegt
bei 100/60 mmHg. Das
ist zwar zu niedrig, aber
noch in Ordnung.

Ich habe die
Wunde genéaht.
Bitte verbinden

Sie nun die

... und nun noch den
Verband richtig anlegen.
Zum Gliick habe ich daran
gedacht, vorher die
Handschuhe anzuziehen!




Weitere Aktivitaten (Beispiele):

e Aufnahme der Patientin oder
des Patienten

e Vorbereitung der Impfung der
Patientin oder des Patienten

¢ Ausdruck von Verordnungen

e Einholen der Unterschrift der
Arztin oder des Arztes auf allen
relevanten Dokumenten

Hier sind Ihre Unterlagen:
die AU-Bescheinigung, die Rezepte
und lhr néchster Termin zur Nachsorge.
Gute Besserung!

Vielen Dank und
auf Wiedersehen!
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Nach dem praktischen Teil folgt das Fachgespréch.

Beim Anlegen des Verbandes habe ich mich
sicher gefiihlt, weil ich das in der Praxis
héufig mache. Leider habe ich vergessen,

eine sterile Auflage zu nutzen.

0 Das Fachgespréch beinhaltet

e fallbezogene Fach- und Nachfragen der Mitglieder des Priifungsausschusses
o kritische Selbstreflexion der Priifungskandidatin oder des Priifungskandidaten
¢ Begriindung des Vorgehens in der vorangegangenen Priifung

B B

Der Arzt stellt fallbezogenen Fachfragen, hier zum Thema Wundversorgung.

Kénnen Sie mir sagen, wie
dieses Instrument heifst und
wofiir es benétigt wird?




_ lzginigthe
'%%%aﬁ% ?“‘*"'%?*?»’gv ok

Der Arzt hat ja auch eine Impfung
durchgefiihrt. Was tragen Sie dazu
im Impfbuch des Patienten ein?

Erldutern Sie uns doch bitte einmal
Ihren Rechenweg. Wie sind Sie
zu diesem Ergebnis gekommen?




Wéhrend sich die Mitglieder
des Ausschusses beraten,
wartet Sara Fernindez
(gefiihlt endlos, tats&chlich
aber nur einige Minuten) vor
dem Priifungsraum.

Ich finde, sie ist gut auf W
den Fatienten eingegangen.
Aber iiber den Impfbuch-
eintrag miissen wir noch
einmal sprechen.

%%. B ] sl g

Nach dem Fachgespréch verldsst Sara
Fernandez den Raum. Die Mitglieder
des Priifungsausschusses beraten sich
zur Bewertung ihrer Priifungsleistung.

Was denken
Sie?

0 Bewertungskriterien (Beispiele)

Hoffentlich
hat es gereicht!!
Eigentlich habe ich
aber ein gutes Gefiihl.
Es lief doch
ganz gut.

e Sozialkompetenz (Einfiihlungsvermdgen, Umgang
mit der Patientin oder dem Patienten)

¢ Selbststéndiges Arbeiten

¢ Erkennen und Benennen eigener Fehler wéhrend
des Fachgespraches
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Das haben Sie sehr schén gemacht,

K Nach der Beratung wird Sara Fernéndez wieder in ] Frau Fernandez. Es gab ein paar Kleine

den Priifungsraum gebeten. Nun bekommt sie das [ | Ungenauigkeiten, aber insgesamt konnten Sie uns
L Priifungsergebnis! S ) mit Ihrem breiten Wissen iiberzeugen. Sie haben

bestanden! Herzlichen Gliickwiinsch!

Oh, wie toll!
Das freut mich sehr!
Vielen Dank!

e Sie erhalten am Priifungstag unter Vorbehalt die miindliche Information,
ob Sie die Abschlusspriifung bestanden haben.

o Wenn Sie bestanden haben, endet das Ausbildungsverhéltnis unmittelbar.

e Das Priifungszeugnis erhalten Sie zu einem spéteren Zeitpunkt.




Weitere Priifungssituationen:
Es gibt viele verschiedene Priifungsthemen. Wir kénnen hier nur einen kleinen Ausschnitt méglicher Félle zeigen.




0 Die miindliche Ergénzungspriifung

Wenn der schriftliche Teil der Priifung nicht so gut gelaufen ist, kénnen Sie dies durch eine miindliche Ergénzungs-
priifung (mEP) ausgleichen — und so die Priifung doch noch bestehen.

« Ablauf: Sollte fiir Sie eine miindliche Ergénzungspriifung infrage kommen, erhalten Sie vorab eine Information
und ein Antragsformular.

« Fach: Die Priifung findet in einem von zwei mit mangelhaft bewerteten Féchern statt. Sie kénnen das Fach
wéhlen. Wichtig: Ein Bestehen muss noch méglich sein!

o Zeitpunkt:  Die miindliche Ergénzungspriifung wird im Anschluss an den praktisch-miindlichen Teil der Priifung

durchgefiihrt.

¢ Inhalte: In der Priifung geht es um theoretisches Wissen aus dem Themengebiet des ausgewéhlten schriftlichen
Priifungsfaches.

 Dauer: Die Priifung dauert maximal 15 Minuten.

« Gewichtung: Die Ergebnisse werden im Verhéltnis 2 (schriftlicher Teil) : 1 (miindlicher Teil) gewichtet.

Notizen
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