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Kammerportal
Hier starten

https://kammer.aekb.de
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https://kammer.aekb.de/

Mein Profil
Ubersicht

— Mein Profil

— Benutzerkonto & Sicherheit: ab Seite 4

E-Mail-Adresse andern: ab Seite 10

%
— Passwort andern: ab Seite 18
%

2-Faktor-Authentifizierung zurticksetzen: ab Seite 24
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Mein Profil

Benutzerkonto & Sicherheit
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Startseite
Einloggen

Startseite

Das bietet das
Kammerportal

Neu registrieren - fur alle
Nutzer:innen erforderlich

Registrierung mit
Einmalpasswort

Registrierung mit
Identifizierung

Sie sind bereits registriert?
Hier einloggen

Zur AKB-Website

Informieren Sie sich auf der
Website der Arztekammer
Berlin liber unsere Services,
aktuelle Themen und
Veranstaltungen und
erfahren Sie mehr Giber die
Arbeit der Kammer.

Zur Webseite

Herzlich willkommen im neuen
Kammerportal

Alle Services fiir Mitglieder der Arztekammer Berlin - sicher, digital, auf einen Blick.

Das bietet das Kammerportal

Das 165t das bisherige Mitgli ab und steht aktiven
Mitgliedern der Arztekammer Berlin zur Verfiigung. Nach Priifung und Bestatigung Ihrer
Mitgliedschaft erhalten Sie von uns ein Schreiben mit weiteren Informationen zum Zugang.

+ Mein Profil: Personliche Daten, Kontaktdaten, Tatigkeiten und Dienstorte einsehen und
aktualisieren

V Beif fiir das aktuell ausfillen und
Nachweise hochladen

v 1 d
v hen,
und filtern, Nachwei: ichen und Barcode-

Etiketten bestellen

v einer Weil il i oder Erteilung einer
Weiterbildungsbefugnis beantragen und auf das eLogbuch zugreifen

+ Qualif i Besc i von Fachkunden im
sowie ie und

+ Postbox: Nachrichten und Mitteilungen zu Ihren Vorgingen empfangen, uns direkt
kontaktieren und Dokumente hochladen

Neu registrieren - fiir alle Nutzer:innen erforderlich

Alle Nutzer:innen miissen sich aus technischen Griinden fiir das Kammerportal neu
istrieren. Ihre und Passwort) filr das bisherige
Mitgliederportal sind im Kammerportal nicht giiltig.

Die Registrierung ist nur einmal ch. Danach kénnen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten
und dem zweiten Faktor aus der Authenticator-App im Kammerportal einloggen.

Jetzt registrieren

Registrierung mit Einmalpasswort

Sie waren bereits im bisherigen Mitgliederportal registriert oder Sie sind neu bei der
Arztekammer Berlin und haben sich im Rahmen Ihrer Anmeldung identifizieren lassen?

So richten Sie Ihr Benutzerkonto im Kammerportal ein:

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung

INFO

Rufen Sie die Website https://kammer.aekb.de auf.

Uber den Button ,,Einloggen® melden Sie sich in Ihrem

Benutzerkonto an.

Seite 5
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https://kammer.aekb.de/

Einloggen
Zugangsdaten eingeben

— Geben Sie Ihre bestatigten Zugangsdaten ein: Ihre
personliche E-Mail-Adresse und das selbst gewahlte
Passwort.

Einloggen

E-Mail-Adresse™ Passwort™

| | o]

Geben Sie lhre registrierte E-Mail-Adresse an. Geben Sie Ihr giiltiges Passwort ein,

Probleme beim Einloggen?

* Passwor t vergessen
< Nutzer:in im bisherigen Mitgliederportal? Hier registrieren

+ Noch kein Konto? Hier registrieren

A< 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen & Antworten  Technischer Support
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Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung: Bestatigungscode eingeben

Kammerportal der Arztekammer Berlin

A<3 — Offnen Sie lhre Authenticator-App.

— Tragen Sie den 6-stelligen Code aus der App im Feld
,Bestatigungscode” ein.

2-Faktor-Authentifizierung

Bestatigungscode*
Der Code ist nur 30 Sekunden giltig. Danach wird ein neuer Code generiert.

Bestatigungscode*

Geben Sie den 6-stelligen Code aus Ihrer Authenticator-App ein,

Probleme mit der 2-Faktor-Authentifizierung?

A < 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen &Antworten  Technischer Support
[ ] [ ]
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Startseite
Zu ,,Mein Profil“ wechseln

2 Mein Profil ‘ | 4 Postbox €Iy

K

Weiterbildung  Qualifikationen

m
A 3 Mitgliedschaft ~ Fortbildung

Herzlich willkommen,
Dr. Martha Musterfrau

Hinweis zur Nutzung

Ihre Angaben werden automatisch gespeichert.
+ In der Pasthox finden it i uall
Kammerportal.
+ Ihre Sitzungim Kammerportal [5uft ab, wenn Sie linger als 20 Minuten nicht aktiv waren,

Sie missen sich dann emeut einloggen.
+ Loggen Sie sich bitte aus Sicherheitsgriinden zum Ende der Nutzung im Portal aus.

den Antrag auf

Bis 2ur vollsti 1 sie iber d i
und Ubersichten in das bisherige Mitgliederportal weitergeleitet. Die Antrige ziehen
ichtlich ab 2026ind. um.

Antr

Wa finde ich die

+ Antrog auf einen Arztausweis [Sichtauswels)
+ Antrag zu einem elektronischen Arztausweis
« Antrag auf der Fachkunde im

i tal werden Sie aus technischen

Wichtig: Mit der
Griinden im Kammerportal ausgeloggt. Wenn Sie weitere Anliegen im Kammerportal

durchfiihren machten, loggen Sie sich bitte erneut ein.

(@ Hinweis
Hier finden Sie ei ialisierte Obersicht aller,

Beitragsveranlagung

Hier kinnen Sie Ihren Beitrag fiir das aktuelle Beitragsjahr veranlagen und Nachweise
m d e der

hochladen, Zudem erhalten Sie Be
friheren Veranlagungserklarungen,

Zum Bereich B eranlagung

Fortbildung

Im Bereich Fortbildung kinnen Sie Ihr Fortbildungspunktekanto sowie Ihre
Fortbildungsaktivitaten einsehen, sin neues Forthildungszertifikat beantragen, Nachweise
einreichen sowie Barcode- Etiketten bestellen,

n h Fortbildung

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern

INFO

»,Mein Profil“.

Seite 8
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Arztekammer Berlin



Startseite
Benutzerkonto & Sicherheit

Automatische Abmeldung: 19:59:53

Kammerportal der Arztekammer Berlin <> Sitzung verlangern | [* Ausloggen

< 3 Mitgliedschaft ~ Fortbildung  Weiterbildung  Qualifikationen & Mein Profil | | B Postbox €D
. .
Benutzerkonto & Sicherheit -
E-Mail-Adresse
Mit dieser E-Mail-Adresse loggen Sie sich in das Kammerportal ein. Wir verwenden die E-Mail- %
Adresse um Sie iber Benachrichtigungen zu Ihren Vergingen oder sonstige Mitteilungen

E-Mail-Adresse

max.mustermann@aekb.de

E-Mail-Adresse @ndern

Passwort

Hier kénnen Sie lhr Passwort neu setzen.

Passwort dndern

2-Faktor-Authentifizierung

Im kammerportal werden sensible Daten gespeichert und verarbeitet. Darum schiitzen wir
Ihre Daten mit einer 2-Faktor-Authentifizierung per Authenticator-App.

Wenn Sie ein neues Smartphone haben oder eine andere Authenticator App nutzen machten,
kénnen Sie hre 2-Faktor-Authentifizierung hier zuriicksetzen,

Wahrend der Neueinrichtung st Ihr Benutzerkonto nicht mehr durch einen zweiten Faktor
geschiitzt. Wir empfehlen daher, die 2-Fakror-Authentifizierung ohne Unterbrechung

einzuric: hten.
2FA zuriicksetzen

Die Arztekammer Berlin auf Social Media

QMmo

A<3

©2025 hrztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin  Kontakt & Ansprechpersonen

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung

Klicken Sie auf die Seite ,,Benutzerkonto & Sicherheit®.

Im jeweiligen Unterabschnitt konnen Sie
lhre E-Mail-Adresse, Ihr Passwort und lhre 2-Faktor-
Authentifizierung andern.

Weitere Hinweise:

— E-Mail-Adresse andern: ab Seite 9

— Passwort andern: ab Seite 17

— 2-Faktor-Authentifizierung andern: ab Seite 23

A< 3

Arztekammer Berlin

Seite 9
September 2026



Mein Profil

E-Mail-Adresse andern
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Mein Profil
E-Mail-Adresse andern

m | G+ Ausloggen

A( 3 Mitgliedschaft ~ Fortbildung  Weiterbildung  Qualifikationen & Mein Profil | | B Postbox €D I N FO

MEIN PROFIL

Benutzerkonto & Sicherheit — Klicken Sie auf der Seite ,Benutzerkonto & Sicherheit”

im Abschnitt ,,E-Mail-Adresse” auf den Button ,,E-Mail-

Mit dieser E-Mail-Adresse loggen Sie sich in das Kammerportal ein. Wir verwenden die E-Mail-
Adresse auch, um Sie iber Benachrichtigungen zu Ihren Vorgingen oder sonstige Mitteilungen
zu informieren.

E-Mail-Adresse

Adresse andern®.

E-Mail-Adresse
2-Faktor-Authentifizierung max.mustermann@aekb.de
SEPA-Lastschriftmandat
E-Mail-Adresse @ndern
Einwilligung
Passwort

Hier kénnen Sie lhr Passwort neu setzen.

Passwort dndern

2-Faktor-Authentifizierung

Im kammerportal werden sensible Daten gespeichert und verarbeitet. Darum schiitzen wir
Ihre Daten mit einer 2-Faktor-Authentifizierung per Authenticator-App.

Wenn Sie ein neues Smartphone haben oder eine andere Authenticator App nutzen machten,
kénnen Sie hre 2-Faktor-Authentifizierung hier zuriicksetzen,

Wahrend der Neueinrichtung ist Ihr Benutzerkonto nicht mehr durch einen zweiten Faktor
geschiitzt. Wir empfehlen daher, die 2-Fakror-Authentifizierung ohne Unterbrechung

einzurichten.
2FA zuriicksetzen

‘A Die Arztekammer Berlin auf Social Media
@ m

82025 firztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin  Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen & Antworten  Technischer Support
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E-Mail-Adresse andern
Bestatigungscode eingeben

A3 — Tragen Sie den 6-stelligen Code aus der Authenticator-
App im Feld ,Bestatigungscode® ein.

E-Mail-Adresse @andern

Bestatigungscode*
Der Code ist nur 30 Sekunden giiltig. Danach wird ein neuer Code generiert.

Bestitigungscode®

Bestadtigen

Geben Sie den 6-stelligen Code aus Threr Authenticator-App ein.

Probleme mit der 2-Faktor-Authentifizierung?

A( 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen &Antworten  Technischer Support
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E-Mail-Adresse andern
Neue E-Mail-Adresse eingeben

Kammerportal der Arztekammer Berlin

A<3
— Bitte geben Sie Ihre neue personliche E-Mail-Adresse
E-Mail-Adresse d@ndern ein.
E-Mail-Adresse @ndern . . . . .
— Verwenden Sie eine E-Mail-Adresse, auf die Sie

| | | . . . . .
s oo dauerhaft Zugriff haben, keine dienstliche bzw. Praxis-
Adresse.

eeeeeee

Die Arztekammer Berlin auf Social Media

A<3 °m e

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum chnischer Support
[ ] [ ]
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E-Mail-Adresse andern
E-Mail-Adresse bestatigen

Kammerportal der Arztekammer Berlin

A<3

E-Mail-Adresse andern

Bitte bestatigen Sie Ihre E-Mail-Adresse

@ sie erhalten in Kiirze eine E-Mail von uns.
Wir haben Ihnen eine E-Mail mit einem ati ink an beispi
Dieser Link ist 48 Stunden giiltig.

de geschickt.

Wenn Sie keine E-Mail in Ihrem Posteingang sehen, liberpriifen Sie bitte lhren Spam-Ordner.
Um die Registrierung abzuschlieRen, folgen Sie bitte den Anweisungen in unserer E-Mail.

Falls Sie innerhalb von 48 Stunden keine E-Mail von uns erhalten, kontaktieren Sie bitte
unseren Support portal@aekb.de.

Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©@Mmo

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen & Antworten  Technischer Support

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung

— Sie erhalten einen Hinweis, dass eine E-Mail mit
einem Bestatigungs-Link an die von Ilhnen angegebene
E-Mail-Adresse gesendet wurde.

Seite 14

September 2026 Arztekammer Berlin



E-Mail-Adresse andern
E-Mail: E-Mail-Adresse bestatigen

— Die E-Mail wird an die zuvor angegebene E-Mail-
Adresse zugestellt.

— Bitte bestatigen Sie die E-Mail-Adresse per Klick auf
Kammerportal: Bitte bestatigen Sie lhre E-Mail-Adresse den a ngegebenen Li n k.

Guten Tag [Titel] [Vorname Nachname],

um Ihre Registrierung im Kammerportal der Arztekammer Berlin abzuschlieRen, bestatigen Sie

ey B Bl — DerLink ist 24 Stunden gultig. Danach mussen Sie
einen neuen Link anfordern, um die E-Mail-Adresse zu
a:::t;{zrjn ::irb Rdu;kfragen 2ur Registrierung kontaktieren Sie bitte den Support per E- b eS té ti ge n )

Mit freundlichen GriiRen
Ihre Arztekammer Berlin

https://kammer.aekb.de/./confirm 12467823

Dieser Link ist 48 Stunden giiltig.

Diese E-Mail wurde automatisch erstellt. Bitte antworten Sie nicht darauf.

Seite 15
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E-Mail-Adresse andern
E-Mail-Adresse bestatigt

A<3 — Nach erfolgreicher Bestatigung der neuen E-Mail-
Adresse konnen Sie zur Startseite des Kammerportals
wechseln.

E-Mail-Adresse andern

E-Mail-Adresse wurde bestatigt

|@mm=-- il-ad de erfolgreich geéind:

Zur Startseite

A< 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen & Antworten  Technischer Support
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E-Mail-Adresse andern
E-Mail: E-Mail-Adresse geandert

— Zur Bestatigung der geanderten E-Mail-Adresse
erhalten Sie von uns eine E-Mail.

— Wenn Sie die Anderung nicht veranlasst haben,
o . kontaktieren Sie bitte den Support der Arztekammer
Berlin per E-Mail an portal@aekb.de

die E-Mail-Adresse fiir die Anmeldung im Kammerportal wurde gedndert.

Wenn Sie diese Anderung selbst vorgenommen haben, miissen Sie nichts weiter tun.

Sollten Sie die Anderung nicht veranlasst haben, kontaktieren Sie bitte den Support per E-Mail
an portal@aekb.de.

Mit freundlichen GriiRen
Ihre Arztekammer Berlin

Diese E-Mail wurde automatisch erstellt. Bitte antworten Sie nicht darauf.

Seite 17
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Mein Profil

Passwort andern

A< 3
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Mein Profil
Passwort andern

A<3 Mitgliedschaft ~ Fortbildung  Weiterbildung  Qualifikationen

2 weinprofil | [ & Postbox €@

Website der Arztekammer Beriin

Persanliche Daten

Kontakt & Kommunikation

Tétigkeiten und Dienstorte

Benutzerkonto & Sicherheit
E-Mail-Adresse
Passwort

2-Faktor-Authentifizierung

SEPA-Lastschriftmandat

Einwilligung

A<3

82025 firztekammer Berlin

Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen

Benutzerkonto & Sicherheit

E-Mail-Adresse
Mit dieser E-Mail-Adresse loggen Sie sich in das Kammerportal ein. Wir verwenden die E-Mail-
Adresse auch, um Sie Gber Benachrichtigungen zu Ihren Vorgingen oder sonstige Mitteilungen

zu informieren.

E-Mail-Adresse

max.mustermann@aekb.de

E-Mail-Adresse @ndern

Passwort

Hier kénnen Sie lhr Passwort neu setzen.

Passwort dndern

2-Faktor-Authentifizierung

Im kammerportal werden sensible Daten gespeichert und verarbeitet. Darum schiitzen wir
Ihre Daten mit einer 2-Faktor-Authentifizierung per Authenticator-App.

Wenn Sie ein neues Smartphone haben oder eine andere Authenticator App nutzen machten,
kénnen Sie Ihre 2-Faktor-Authentifizierung hier zurlicksetzen,

Wahrend der Neueinrichtung ist Ihr Benutzerkonto nicht mehr durch einen zweiten Faktor
geschiitzt. Wir empfehlen daher, die 2-Fakror-Authentifizierung ohne Unterbrechung
einzurichten.

Die Arztekammer Berlin auf Social Media

QMmo

ntworten  Technischer Support

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung

INFO

— Klicken Sie im Abschnitt ,Passwort“ auf den Button

,Passwort andern“.

Seite 19
September 2026

Arztekammer Berlin



Passwort andern
Bestatigungscode eingeben

Kammerportal der Arztekammer Berlin

A<3 — Tragen Sie den 6-stelligen Code aus der Authenticator-
App im Feld ,Bestatigungscode® ein.

Passwort andern

Bestatigungscode*
Der Code ist nur 30 Sekunden giltig. Danach wird ein neuer Code generiert.

Bestatigungscode*

Geben Sie den 6-stelligen Code aus Ihrer Authenticator-App ein,

Probleme mit der 2-Faktor-Authentifizierung?

A( 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  |mpressum  Datenschutz  Fragen &Antworten  Technischer Support
[ ] [ ]
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Passwort andern
Passwort wahlen

Kammerportal der Arztekammer Berlin

A<3 — Bitte geben Sie Ihr neues Passwort ein und
wiederholen Sie die Eingabe.

Passwort andern

— Das Passwort muss mindestens 12 Zeichen haben und

Passwort wahlen
e I die vorgegebenen Sicherheitskriterien erfullen.

A < 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen &Antworten  Technischer Support
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Passwort andern
Neues Passwort erstellt

— Nach erfolgreicher Bestatigung des neuen Passworts
konnen Sie zur Startseite des Kammerportals
wechseln.

Passwort dndern

Ein neues Passwort wurde erstellt

(@ Ihr neues Passwort wurde erfolgreich gespeichert

Sie kinnen sich ab sofort mit lhrem neuen Passwort im Kammerportal der Arztekammer

Berlin einloggen.
Zur Startseite

A< 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen & Antworten  Technischer Support
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Passwort andern
E-Mail: Passwort geandert

— Zur Bestatigung des geanderten Passworts erhalten Sie
von uns eine E-Mail.

— Wenn Sie die Anderung nicht veranlasst haben,
| : kontaktieren Sie bitte den Support der Arztekammer
Berlin per E-Mail an portal@aekb.de

Ihr Passwort fiir die Anmeldung im Kammerportal wurde gedndert,

Wenn Sie diese Anderung selbst vorgenommen haben, miissen Sie nichts weiter tun.

Sollten Sie die Anderung nicht veranlasst haben, kontaktieren Sie bitte den Support per E-Mail
an portal@aekb.de.

Mit freundlichen GriiRen
Ihre Arztekammer Berlin

Diese E-Mail wurde automatisch erstellt. Bitte antworten Sie nicht darauf.

Seite 23
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Mein Profil

2-Faktor-Authentifizierung zurlicksetzen

A< 3
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Mein Profil

2-Faktor-Authentifizierung zurlicksetzen

A( 3 Mitgliedschaft ~ Fortbildung  Weiterbildung  Qualifikationen & Mein Profil | | B Postbox €D

MEIN PROFIL

Persdnliche D: H i
Benutzerkonto & Sicherheit
Wit dieser E-Mail-Adresse loggen Sie sich in das Kammerpartal ein. Wir verwenden die E-Mail-

Adresse auch, um Sie iber Benachrichtigungen zu Ihren Vorgingen oder sonstige Mitteilungen
zu informieren.

E-Mail-Adresse

Passwort "
E-Mail-Adresse
2-Faktor-Authentifizierung max.mustermann@aekb.de
SEPA-Lastschriftmandat
E-Mail-Adresse @ndern
Einwilligung
Passwort

Hier kénnen Sie lhr Passwort neu setzen.

Passwort dndern

2-Faktor-Authentifizierung

Im kammerportal werden sensible Daten gespeichert und verarbeitet. Darum schiitzen wir
Ihre Daten mit einer 2-Faktor-Authentifizierung per Authenticator-App.

Wenn Sie ein neues Smartphone haben oder eine andere Authenticator App nutzen machten,
kénnen Sie Ihre 2-Faktor-Authentifizierung hier zurlicksetzen,

Wahrend der Neueinrichtung ist Ihr Benutzerkonto nicht mehr durch einen zweiten Faktor
geschiitzt. Wir empfehlen daher, die 2-Fakror-Authentifizierung ohne Unterbrechung

einzurichten.
2FA zuriicksetzen

‘A Die Arztekammer Berlin auf Social Media
@ m

82025 firztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen & Antwerten  Technischer Suppert

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung

INFO

— Klicken Sie im Abschnitt ,,2-Faktor-Authentifizierung®

auf den Button ,,2FA zurticksetzen®.

Seite 25
September 2026
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2-Faktor-Authentifizierung andern
2-Faktor-Authentifizierung zurlicksetzen?

Kammerportal: Zugangsdatenin ,,

Mein Profil“ andern

Anleitung

— Bitte bestatigen Sie zusatzlich per Klick auf den Button
»,2FA zurticksetzen®, dass Sie die 2-Faktor-
Authentifizierung zurlicksetzen mochten.

— Achtung: Sie erhalten erst wieder Zugriff auf lhr
Benutzerkonto, wenn Sie die 2-Faktor-
Authentifizierung neu eingerichtet haben!

A< 3
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2-Faktor-Authentifizierung andern
Bestatigungscode eingeben

A3 — Tragen Sie den 6-stelligen Code aus der Authenticator-
App im Feld ,Bestatigungscode® ein.

2-Faktor-Authentifizierung andern

Bestatigungscode*
Der Code ist nur 30 Sekunden giiltig. Danach wird ein neuer Code generiert.

Bestitigungscode®

Bestadtigen

Geben Sie den 6-stelligen Code aus Threr Authenticator-App ein.

Probleme mit der 2-Faktor-Authentifizierung?

A( 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media
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2-Faktor-Authentifizierung andern
2-Faktor-Authentifizierung einrichten

Kammerportal der Arztekammer Berlin

A<3

2-Faktor-Authentifizierung andern

2-Faktor-Authentifizierung einrichten

Im Kammerportal werden sensible Daten gespeichert und verarbeitet. Darum schiitzen wir
Ihre Daten mit der Zwei-Fakt: ifizie g. So bleibt Ihr Benutzerkonto
selbst dann sicher, wenn Ihr Passwort in fremde Hande gerat.

Gehen Sie dazu bitte wie folgt vor:

@ installieren Sie bei Bedarf eine Authenticator-App auf Ihrem Smartphone, zum Beispiel
Google Authenticator, Microsoft Authenticator, Apple Passworter, MobilePASS+, Authy.

@ Offnen Sie die Authenticator-App und fiigen Sie ein neues Konto hinzu.

© Scannen Sie den im Portal angezeigten QR-Code mit der Scan-Funktion in der
Authenticator-App oder kopieren Sie den Geheimschliissel und geben Sie ihn ein.

a

@ Tragen Sie den Code aus der Authenticator App unten im Feld , Bestatigungscode® ein un
klicken Sie auf ,Weiter*.

E 1 1 E Sie kénnen den QR-Code nicht einscannen?
Kopieren Sie stattdessen den Geheimschliissel manuell in
Ihre Authenticator-App

Geheimschliissel

E uy3c cawr 526j u3ux oedx gbf6 7xh6 nwixz (8]
B ]

Bestatigungscode®

Geben Sie den 6-stelligen Code aus Ihrer Authenticator-App ein.
Weiter

A < 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media

©2025 Arztekammer Berlin

Website der Arztekammer Berlin ~ Kontakt & Ansprechpersonen  Impressum  Datenschutz  Fragen&Antworten  Technischer Support

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung

_)

Wir schiitzen Ihre Daten mit einer 2-Faktor-Authentifizierung
per Authenticator-App.

Bitte installieren Sie sofern noch nicht vorhanden eine
Authenticator App auf lhrem Smartphone (zum Beispiel Apple
Passworter, Google Authenticator, Microsoft Authenticator,
MobilePASS+)

Offnen Sie die Authenticator App und fligen Sie ein neues Konto
hinzu.

Scannen Sie den im Portal angezeigten QR-Code mit der Scan-
Funktion in der Authenticator-App.

Falls das nicht klappt, konnen Sie auch den im Portal angezeigten
Geheimschlussel kopieren und in der App eingeben.

Tragen Sie dann den 6-stelligen Code aus der Authenticator App

im Feld ,,Bestatigungscode® ein. A< 3

Arztekammer Berlin
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2-Faktor-Authentifizierung andern
Wiederherstellungscodes sichern

A3 — Sie erhalten vier Wiederherstellungscodes.

— Diese konnen Sie statt Bestatigungscode nutzen, wenn
Sie keinen Zugriff auf Ihr Mobilgerat oder die

Wiederherstellungscodes sichern

St o, o Authenticator App haben, etwa wenn Sie lhr Mobilgerat

einmal verwendet werden.
Sie kénnen die Wiederherstellungscodes kopieren oder ausdrucken. Bewahren Sie die Codes Ve r l O re n h a b e n
an einem sicheren Ort auf, zum Beispiel in einem Passwort-Manager, und teilen Sie diese mit .

niemandem.

2-Faktor-Authentifizierung @ndern

— Jeder Code kann nur einmal verwendet werden.

BAFBW-CX9UZ H2K75-PQILM

e | — Bitte bewahren Sie die Codes sicher auf, zum Beispiel
in einem Passwort Manager.

A( 3 Die Arztekammer Berlin auf Social Media
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2-Faktor-Authentifizierung andern
2-Faktor-Authentifizierung eingerichtet

2 Faktor-Authentifizierung dndern — Nachdem Sie die 2-Faktor-Authentizifierung neu
seFaktor Authentiserung eingerchtt eingerichtet haben, konnen Sie zur Startseite des
e Kammerportals wechseln.
A( 3 D\cﬁrz(ckammcraufEaLMﬁ

[ ] [ ]
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2-Faktor-Authentifizierung andern
E-Mail: 2-Faktor-Authentifizierung eingerichtet

— Zur Bestatigung der 2-Faktor-Authentifizierung
erhalten Sie zusatzlich eine E-Mail.

Kammerportal: 2-Faktor-Authentifizierung eingerichtet . . n o« .
AR — Wenn Sie die Anderung der 2-Faktor-Authentizierung

die Einrichtung der 2-Faktor-Authentifizierung im Kammerportal der Arztekammer Berlin ist

—— nicht veranlasst haben, kontaktieren Sie bitte den

Wenn Sie diese Anderung selbst vorgenommen haben, miissen Sie nichts weiter tun.

.o . .
Sollten Sie die Anderung nicht veranlasst haben, kontaktieren Sie bitte umgehend den Support A k B E M
por E-Mall an portal@ackide, damit wi Iy Bemutzekonta vorunbefugtom Zugrfischitzen upportder ArzteKammer beriun per c-ivialt an
konnen.
Sie kénnen sich nun jederzeit mit Ihren persénlichen Zugangsdaten und dem zweiten Faktor
aus der Authenticator App im Kammerportal einloggen. D O r a a e . e °

T

Zur Startseite des Kammerportals: hitps://kammer.aekb.de

Sallten Sie keinen Zugriff auf Ihr Mobilge Authenticator-App haben, kénnen Sie sich . X3 . . . . .o .
mit einem der Wiederherstellungscades im Kammerportal anmelden. Bewahren Sie die Codes 9 S I e O n n e n S I C e e rZe I t m I t I re n e rso n I C e n
an einem sicheren Ort auf, zum Beispiel in einem Passwort-Manager, und teilen Sie diese mit

niemandem,

.
Bei Problemen oder Riickfragen zur 2-Faktor-Authentifizierung kontaktieren Sie bitte den Zu a Sd ate u d de e te F a kto
Supportper - Mal an portaliackindo n Nnun m zwelten r
Mit freundlichen GrifRen

e (Bestatigungscode) aus der Authenticator App im
Kammerportal einloggen.

A< 3

Kammerportal: Zugangsdaten in ,Mein Profil“ andern Anleitung September 2026 Arztekammer Berlin


mailto:portal@aekb.de

	Folie 1: Kammerportal Mein Profil:  Zugangsdaten ändern 
	Folie 2: Kammerportal
	Folie 3: Mein Profil
	Folie 4: Mein Profil
	Folie 5: Startseite
	Folie 6: Einloggen
	Folie 7: Einloggen
	Folie 8: Startseite
	Folie 9: Startseite
	Folie 10: Mein Profil
	Folie 11: Mein Profil
	Folie 12: E-Mail-Adresse ändern
	Folie 13: E-Mail-Adresse ändern
	Folie 14: E-Mail-Adresse ändern
	Folie 15: E-Mail-Adresse ändern
	Folie 16: E-Mail-Adresse ändern
	Folie 17: E-Mail-Adresse ändern
	Folie 18: Mein Profil
	Folie 19: Mein Profil
	Folie 20: Passwort ändern
	Folie 21: Passwort ändern
	Folie 22: Passwort ändern
	Folie 23: Passwort ändern
	Folie 24: Mein Profil
	Folie 25: Mein Profil
	Folie 26: 2-Faktor-Authentifizierung ändern
	Folie 27: 2-Faktor-Authentifizierung ändern
	Folie 28: 2-Faktor-Authentifizierung ändern
	Folie 29: 2-Faktor-Authentifizierung ändern
	Folie 30: 2-Faktor-Authentifizierung ändern
	Folie 31: 2-Faktor-Authentifizierung ändern

