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Persönliche Daten eingeben

Einmalpasswort eingeben
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→ Rufen Sie die Website https://kammer.aekb.de auf.

→ Über den Button „Registrieren“ legen Sie ein 

Benutzerkonto an.

Startseite im neuen Kammerportal
Registrieren

INFO

https://kammer.aekb.de/
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INFO

→ Bitte geben Sie 2 von 3 persönlichen Daten an, damit 

wir Sie als Mitglied der Ärztekammer Berlin 

identifizieren können.

→ Wo finden Sie die persönlichen Daten?

→ Mitgliedsnummer (manchmal auch Kontakt- oder 

Registriernummer): auf Schreiben der ÄKB

→ EFN: auf der Rückseite des Arztausweises oder 

Barcode-Etiketten

→ Approbationsdatum bzw. Datum der Berufs-

erlaubnis: auf der Urkunde der zuständigen 

Landesbehörde (zum Beispiel Lageso), Datum 

„mit Wirkung von“

Registrierung
Persönliche Daten: 2 von 3 Feldern ausfüllen
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INFO

→ Die Seite wird angezeigt?

→ Sie haben ein Einmalpasswort per SMS von „AEKB Portal“ 

erhalten? 

Bitte geben Sie es hier ein.

→ Sie haben ein Einmalpasswort per Brief erhalten? 

Bitte geben Sie es hier ein. 

→ Sie haben kein Einmalpasswort erhalten? 

Sie können über den unten angegebenen Link ein 

„Einmalpasswort per Brief anfordern“. Dieser wird an die 

Meldeadresse gesendet.

→ Die Seite wird nicht angezeigt? 

→ Das ist kein Fehler – Sie müssen sich stattdessen nach der 

Bestätigung Ihrer E-Mail-Adresse einmalig persönlich 

identifizieren.

Registrierung
Einmalcode aus SMS oder Einmalpasswort aus Brief eingeben
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Persönliche Zugangsdaten festlegen

KAMMERPORTAL
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INFO

→ Der Benutzername für das Kammerportal muss eine 

E-Mail-Adresse sein. 

→ Bitte wählen Sie eine persönliche E-Mail-Adresse, auf 

die Sie dauerhaft Zugriff haben, keine dienstliche bzw. 

Praxis-Adresse!

→ Das Passwort muss mindestens 12 Zeichen haben und 

die vorgegebenen Sicherheitskriterien erfüllen.

→ Beide Angaben müssen jeweils durch Wiederholung 

bestätigt werden.

Registrierung
E-Mail-Adresse und Passwort wählen
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INFO

→ Sie erhalten einen Hinweis, dass eine E-Mail mit 

einem Bestätigungs-Link an die von Ihnen angegebene 

E-Mail-Adresse gesendet wurde.

Registrierung
E-Mail-Adresse und Passwort wählen
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INFO

→ Die E-Mail wird an die zuvor angegebene E-Mail-

Adresse zugestellt.

→ Bitte bestätigen Sie die E-Mail-Adresse per Klick auf 

den angegebenen Link. 

→ Der Link ist 48 Stunden gültig. Wird die E-Mail-Adresse 

nicht innerhalb dieser Frist bestätigt, müssen Sie den 

Registrierungsprozess vollständig neu starten.

Registrierung
E-Mail: E-Mail-Adresse bestätigen
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INFO

→ Nach erfolgreicher Bestätigung der E-Mail-Adresse 

können Sie sich im Kammerportal einloggen und 

die 2-Faktor-Authentifizierung einrichten.

Registrierung
E-Mail-Adresse wurde bestätigt
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Identifizierungsverfahren starten

KAMMERPORTAL Nur für noch nicht 
identifizierte 
Nutzer:innen
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INFO

→ Falls nicht zu einem früheren Zeitpunkt geschehen 

(etwa im Rahmen der Registrierung für das bisherige 

Mitgliederportal), müssen Sie sich einmalig persönlich 

identifizieren, zum Beispiel per PostIdent.

→ Klicken Sie dazu auf den Button „Ident-Verfahren 

starten“.

→ Das Multiconnect-Portal der Ärztekammer Berlin öffnet 

sich in einem neuen Tab.

Registrierung
E-Mail-Adresse wurde bestätigt – persönliche Identifizierung nötig

Nur für noch nicht 
identifizierte 
Nutzer:innen
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INFO

→ Sie können das Identifizierungsverfahren auch zu 

einem späteren Zeitpunkt starten. 

→ Daher erhalten zusätzlich eine E-Mail mit dem Link 

zum Multiconnect-Portal der Ärztekammer Berlin an 

Ihre E-Mail-Adresse.

→ Achtung: Wenn Sie das Identifizierungsverfahren 

abgeschlossen haben, kann die Bearbeitung einige 

Tage dauern. Sie erhalten von uns eine E-Mail über die 

erfolgreiche Bestätigung Ihrer Identifizierung. Erst 

dann können Sie sich einloggen.

Registrierung
E-Mail: Identifizierungsverfahren starten

Nur für noch nicht 
identifizierte 
Nutzer:innen



Kammerportal: Registrierung und Einloggen
Seite

Anleitung September 2026
17

INFO

→ Nachdem Sie die persönliche Identifizierung durch-

geführt haben und der Prozess bei der Ärztekammer 

Berlin abgeschlossen wurde, erhalten Sie von uns eine 

Bestätigung per E-Mail. 

→ Die Registrierung ist damit abgeschlossen und 

Sie können sich einloggen und die 2-Faktor-

Authentifizierung einrichten.

Registrierung
E-Mail: Identifizierungsverfahren abgeschlossen

Nur für noch nicht 
identifizierte 
Nutzer:innen
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2-Faktor-Authentifizierung einrichten

KAMMERPORTAL
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INFO

→ Klicken Sie bei Bedarf auf den Link zur Startseite oder 

rufen Sie die Website https://kammer.aekb.de auf.

→ Über den Button „Einloggen“ melden Sie sich in Ihrem 

Benutzerkonto an.

→ Geben Sie Ihre bestätigten Zugangsdaten ein: Ihre 

persönliche E-Mail-Adresse und das selbst gewählte 

Passwort.

Einloggen
Zugangsdaten eingeben

https://kammer.aekb.de/
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INFO

→ Wir schützen Ihre Daten mit einer 2-Faktor-Authentifizierung 

per Authenticator-App. 

→ Bitte installieren Sie sofern noch nicht vorhanden eine 

Authenticator-App auf Ihrem Smartphone (zum Beispiel Apple 

Passwörter, Google Authenticator, Microsoft Authenticator, 

MobilePASS+) 

→ Öffnen Sie die Authenticator-App und fügen Sie ein neues Konto 

hinzu. 

→ Scannen Sie den im Portal angezeigten QR-Code mit der Scan-

Funktion in der Authenticator-App. 

→ Falls das nicht klappt, können Sie auch den im Portal angezeigten 

Geheimschlüssel kopieren und in der App eingeben.

→ Tragen Sie dann den 6-stelligen Code aus der Authenticator-App 

im Feld „Bestätigungscode“ ein.

Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung einrichten
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INFO

→ Sie erhalten vier Wiederherstellungscodes.

→ Diese können Sie statt Bestätigungscode nutzen, 

wenn Sie keinen Zugriff auf Ihr Mobilgerät oder die 

Authenticator-App haben, etwa wenn Sie Ihr 

Mobilgerät verloren haben.

→ Jeder Code kann nur einmal verwendet werden.

→ Bitte bewahren Sie die Codes sicher auf, zum Beispiel 

in einem Passwort Manager. 

Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung: Wiederherstellungscodes sichern
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INFO

→ Die 2-Faktor-Authentifizierung ist eingerichtet!

→ Sie sind bereits eingeloggt und können das 

Kammerportal direkt nutzen.

Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung ist eingerichtet
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INFO

→ Zur Bestätigung der 2-Faktor-Authentifizierung 

erhalten Sie zusätzlich eine E-Mail.

→ Wenn Sie die Änderung der 2-Faktor-Authentizierung 

nicht veranlasst haben, kontaktieren Sie bitte den 

Support der Ärztekammer Berlin per E-Mail an 

portal@aekb.de. 

→ Sie können sich jederzeit mit Ihren persönlichen 

Zugangsdaten und dem zweiten Faktor 

(Bestätigungscode) aus der Authenticator-App 

im Kammerportal einloggen und alle Services nutzen.

Einloggen
E-Mail: 2-Faktor-Authentifizierung ist eingerichtet

mailto:portal@aekb.de
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INFO

→ Klicken Sie bei Bedarf auf den Link zur Startseite oder 

rufen Sie die Website https://kammer.aekb.de auf.

→ Über den Button „Einloggen“ melden Sie sich in Ihrem 

Benutzerkonto an.

→ Geben Sie Ihre bestätigten Zugangsdaten ein: Ihre 

persönliche E-Mail-Adresse und das selbst gewählte 

Passwort.

Einloggen
Zugangsdaten eingeben

https://kammer.aekb.de/
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INFO

→ Öffnen Sie Ihre Authenticator-App.

→ Tragen Sie den 6-stelligen Code aus der App im Feld 

„Bestätigungscode“ ein.

Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung: Bestätigungscode
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INFO

→ Sie sehen die Startseite des Kammerportals und 

können Ihre gewünschten Aktionen durchführen.

Startseite
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Passwort zurücksetzen

KAMMERPORTAL
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INFO

→ Sie möchten sich einloggen, haben aber Ihr Passwort 

vergessen? 

Rufen Sie die Website https://kammer.aekb.de auf.

→ Klicken Sie auf Passwort vergessen.

Einloggen
Zugangsdaten eingeben

https://kammer.aekb.de/
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INFO

→ Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, die Sie zum 

Einloggen nutzen. 

→ Wir senden Ihnen im nächsten Schritt einen Link zum 

Zurücksetzen des Passworts zu.

Einloggen
Passwort zurücksetzen
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INFO

→ Sie erhalten einen Hinweis, dass eine E-Mail mit 

einem Bestätigungs-Link an Ihre registrierte E-Mail-

Adresse gesendet wurde.

Einloggen
Passwort zurücksetzen
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INFO

→ Die E-Mail wird an die registrierte E-Mail-Adresse 

zugestellt.

→ Bitte setzen Sie das Passwort per Klick auf den 

angegebenen Link zurück.

→ Der Link ist 48 Stunden gültig.  einen neuen Link 

anfordern, um das Passwort zurückzusetzen.

Einloggen
E-Mail: Passwort zurücksetzen
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INFO

→ Öffnen Sie Ihre Authenticator-App.

→ Tragen Sie den 6-stelligen Code aus der App im Feld 

„Bestätigungscode“ ein.

Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung: Bestätigungscode
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INFO

→ Bitte geben Sie Ihr neues Passwort ein und 

wiederholen Sie die Eingabe.

→ Das Passwort muss mindestens 12 Zeichen haben und 

die vorgegebenen Sicherheitskriterien erfüllen.

Einloggen
Neues Passwort erstellen
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INFO

→ Nach erfolgreicher Bestätigung des neuen Passworts 

können Sie sich einloggen.

Einloggen
Neues Passwort erstellen
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INFO

→ Zur Bestätigung des geänderten Passworts erhalten Sie 

von uns eine E-Mail.

→ Wenn Sie die Änderung nicht veranlasst haben, 

kontaktieren Sie bitte den Support der Ärztekammer 

Berlin per E-Mail an portal@aekb.de 

Einloggen
E-Mail: Passwort geändert

mailto:portal@aekb.de
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2-Faktor-Authentifizierung zurücksetzen

KAMMERPORTAL
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INFO

→ Rufen Sie die Website https://kammer.aekb.de auf.

→ Über den Button „Einloggen“ melden Sie sich in Ihrem 

Benutzerkonto an.

→ Geben Sie Ihre bestätigten Zugangsdaten ein: Ihre 

persönliche E-Mail-Adresse und das selbst gewählte 

Passwort.

Einloggen
Zugangsdaten eingeben

Einloggen ohne 
Zugriff auf die 
Authenticator-

App

https://kammer.aekb.de/
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INFO

→ Sie haben keinen Zugriff auf Ihr Mobilgerät oder 

die Authenticator-App und daher keinen 

Bestätigungscode? 

→ Klicken Sie auf 2-Faktor-Authentizierung zurücksetzen.

Einloggen
2-Faktor-Authentifizierung: Bestätigungscode eingeben

Einloggen ohne 
Zugriff auf die 
Authenticator-

App
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INFO

→ Sie können sich einmalig mit einem der 

Wiederherstellungscodes, den Sie bei der Einrichtung 

Ihrer 2-Faktor-Authentifizierung erhalten haben, im 

Kammerportal anmelden.

→ Sie haben weder Zugriff auf Ihr Mobilgerät bzw. die 

Authenticator-App noch auf die Wiederherstellungs-

codes? 

Senden Sie bitte eine E-Mail an den technischen 

Support: portal@aekb.de. 

2-Faktor-Authentifizierung zurücksetzen
Wiederherstellungscode eingeben

Einloggen ohne 
Zugriff auf die 
Authenticator-

App

mailto:portal@aekb.de
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INFO

→ Ihr Anliegen wird von der Ärztekammer Berlin geprüft. 

→ Sie erhalten per Brief ein Einmalpasswort und können 

sich neu registrieren. 

→ Hinweis: Bitte haben Sie Geduld. Die Bearbeitung 

kann einige Tage dauern. 

2-Faktor-Authentifizierung zurücksetzen
Wiederherstellungscode eingeben

Einloggen ohne 
Zugriff auf die 
Authenticator-

App
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